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CURSO DE CAPACITACAO 2013

Linha Organizacional: Gerencial

Curso: Gestdao do Conhecimento

Realizacdo: UFF - FGV

Periodo do curso: 10, 11 e 12 de

Carga Horéria: 24h
Julho

Modalidade: presencial

Horario do curso: 08h30min as
16h30min

Dias da semana: 42 52 e 62 feira

Instrutor(es): Ingrid Paola Stoeckicht

Pdblico alvo: Gestores Académicos e Administrativos (CD e FG).

Pré-requisitos minimos: Ocupar funcao de confianca superior




Objetivo:
1. Apresentar e discutir no¢cfes, conceitos e teorias que

fundamentam a gestdo do conhecimento;

2. Criar situacfes pedagogicas que facilitem o entendimento e a
compreenséao dos temas da disciplina, para orientar sua

aplicacdo pratica nos projetos da instituicao.

Metodologia:

A metodologia é vivencial e participativa, com momentos expositivos.
Sao propostos exibicdo de videos, jogos, debates e situactes
simuladas e das experiéncias dai advindas, sao retirados 0s conceitos

e 0S conhecimentos objetivados.

Ementa

» Conhecimento como fator de producao: novos paradigmas,
criacao do conhecimento, criacdo do conhecimento
organizacional;

 Mapeamento estratégico das organizag¢des: conhecimento e
competitividade, clima e cultura organizacional, implantacéo
da gestédo do conhecimento.

» Solucbes para a gestao do conhecimento: tecnologia, TIC,
processos e pessoas;

Implantacao da gestdo do conhecimento: etapas do




processo e indicadores de desempenho.

Certificacao

O certificado sera emitido pela Fundacdo Getulio Vargas — FGV,
mediante a obtencao de frequéncia igual ou superior a 75% da carga
horéaria, conforme o Regulamento do Curso.

Docente - Curriculo resumido

Doutora em Engenharia Civil pela Universidade Federal Fluminense do Rio de
Janeiro. Mestre em Sistemas Integrados de Gestao pela Universidade Federal
Fluminense do Rio de Janeiro, com pods-graduagoes em Gestao de Recursos
Humanos pela FGV, Gestao do Conhecimento e Inteligéncia Empresarial pelo
CRIE-COPPE-R], psicanalise e psicossomatica. Realizou o Programa de
Negociacao para Executivos Seniors na Harvard Law School (junho, 2011) e o
programa de Inovacio Radical no MIT (06/2012). Possui Certificacdo
Internacional de Profissionais em Gestao do Conhecimento na metodologia
MAKE - Most Admired Knowledge Enterprises, e curso de Formacio de
Negociadores pela Fundag¢io Getulio Vargas. Fundadora e Diretora Executiva
do Instituto Nacional de Empreendedorismo e Inovagao. Sécia-fundadora da
INNOVATION, Practices & Strategies. Professora convidada pela FEG.V.
Management, FGV Projetos e IDE para ministrar as disciplinas de Gestao por
Competéncias e do Conhecimento, Gestao da Inovacao nas Organizagdes,
Criatividade e Inovacao, Gestio do Conhecimento e Inovacao. Professora
convidada pela EG.V. - Projetos e Management para ministrar as disciplinas de

Negociacao Estratégica, Internacional, Comercial, Negociacao e Administracao




de Conflitos, e cursos em habilidades gerenciais nos programas de pos-
graduacao e de extensao em inglés e portugués. Palestrante, pesquisadora e
consultora em Gestao do Conhecimento, Inovacio e Recursos Humanos.
Desenvolveu uma Metodologia de Avaliagago do Grau de Inovacao
Organizacional. Tem 23 anos de experiéncia clinica e académica em empresas
nacionais e multinacionais. Autora e coautora de mais de 20 cursos em
capacitacao profissional, varios artigos e livros sobre Gestdao do capital

intelectual, inova¢ao, negociagao e ativos intangfveis.




