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O 1° Seminario de Tecnologia & Turismo (TecTur), realizagdo da Faculdade de Turismo e Hotelaria
da Universidade Federal Fluminense e da Secretaria de Turismo do Estado do Rio de Janeiro,
objetiva discutir o impacto das tecnologias de informagdo no segmento do Turismo, relacionado com
a utilizagdo das ferramentas disponiveis como internet, software, gadget, aplicativos, big data e
outros, e seus desdobramentos, no qual coloca o setor como o maior segmento do comércio
eletrdnico, representando 50% de todas as negociagdes online, com vendas realizadas no valor de RS
25,2 bilhdes no ano de 2013.

O evento acontecera nos dias 10 e 11 de novembro e se realizara no Auditério do NAB , no Campus
da Praia Vermelha, municipio de Niterdi/R). O aumento de experiéncias de viagens, a flexibilidade e
a natureza independente do turista atual, conforme citagdo do Prof. Mario Benni, estdo a
determinar qualificadas pesquisas e permanente atualizagdo dos contelidos programaticos nos
estudos do turismo, no qual as tecnologias passam a ter forte influéncia no desenvolvimento dos
destinos e na preferéncia dos turistas. O evento estd estruturado em quatro areas tematicas
cognitivas: “infraestrutura da tecnologia da informagéo nos destinos turisticos”; “a tecnologia mobile
no turismo”; “tecnologia e gestdo” e “eventos, museus e tecnologia”. A abertura oficial do evento
sera realizada pelo Exmo Sr. Ministro do Turismo - Vinicius Lages - e pelo Secretario de Turismo do
Estado do Rio de Janeiro - Sr. Claudio Magnavita.

Servigo:

12 Semindrio de Tecnologia & Turismo

Data: 10 e 11 de novembro de 2014.

Horario: das 08h00 as 17h30min.

Local: auditério do NAB - Nuicleo de Estudos em Biomassa e Gerenciamento de Aguas - localizado no
Campus da Praia Vermelha — Rua Prof. Edmundo March, s/n° - Boa Viagem, Niterdi/RJ.

Entrada: gratuita.

Inscrigdo: Ultima semana de outubro.

Site / Facebook: www.tectur.uff.br ou www.tectur.net / www.facebook.com/tectur.uff

Programagdo: em anexo.

Informagdes: Comissdo TecTur
Prof. Eduardo Vilela: (21) 996.366.038 / Leonardo Campos (24) 988.333.171 / contato@tectur.net
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PROGRAMACAO
Dia 10 de novembro de 2014

08h00: Credenciamento.
09h00: Cerimonia de Abertura.
Apresentagdo V.S2 Ministro do Turismo - Vinicius Lages.
Apresentagdo V.S2 Secretério do Turismo de Estado do Rio de Janeiro — Claudio Magnavita.
11h00: Smart Cities: "Aplicagdes de Mobile Crowdsourcing no Cenario de Cidades Inteligentes" —
Prof. José Viterbo Filho. (Prof. Instituto de Computagdo UFF).
12h00: “Monitoramento em Midias e Turista 2.0”- Braulio Medina (Especialista Marketing Digital).

13h00 - 14h30: Coffee Break
Inicio dos TED’s e Workshops.

14h30: Gestdo de Negdcios Digitais - Leonardo P.O.A. Campos.

15h00: Experimentando Tl na Sala de Aula: Uso Profissional e Avaliagdo de Conhecimentos - Prof.
Adonai Teles.

15h30: Marketing Gastrondmico — Rodrigo Galvdo.

16h00: Marketing Digital: Midias Sociais - Viviane Gorgati.

16h30: Término do primeiro dia de evento.

Dia 11 de novembro de 2014

08h00: Credenciamento.

09h00: “Modelo de Monitoramento de Redes Sociais para Tomada de Decisdes: Caso Copa do Mundo
FIFA 2014” - Prof. Alexandre Biz (Professor Pesquisador Pés Doutorado Empresarial da
Universidade Federal do Parana).

10h00: “Marketing Digital” - Rodrigo Ribeiro (Diretor de Inteligéncia de Marketing Digital do IBOPE).

11h30 - 13h00: Coffee Break
Inicio dos TED’s e Workshops.

13h30: Palestra Google: “Como a Internet Alterou o Processo de Compra do Viajante” — Felipe
Chammas.

14h30: Revenue Management - Gustavo Alcure.

15h00: Sistema de Distribui¢do e Mkt no Turismo Backpacker — Marcos Rosauro

15h30: Blogs de Viagem - Thais Costa da Silva.

16h00: Marketing Digital e Games — Prof. Verénica Mayer/Marcelo Nunes.

16h30: Tecnologias Aplicados ao Mercado Corporativo no Segmento do Turismo -
Renata Hage.

17h00: Ceriménia de Encerramento.

17h30: Término do evento.




