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Universidade Federal Fluminense
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
Coordenacéo de Pessoal Técnico-Administrativo
Divisdo de Capacitacao e Qualificacao

Relatério Avaliativo dos Cursos de Capacitagdo 2011

Considerac0des Iniciais

A equipe da Secao de Desenvolvimento de ProjetB®R$ da Divisdo de Capacitacdo e Qualificacdo (DCQypreende a
importancia da avaliagdo dos servidores das tudeasapacitacdo para a constante melhoria das nasega®des. As sugestdes, criticas e
comentarios divulgados no presente relatorio domtdo para o projeto capacitacdo 2012 e para gesamos, sempre, melhorar do trabalho
oferecidos pela area de Capacitacéo da UFF.

O presente relatério foi elaborado a partir de dagldraidos de uma pesquisa desenvolvida juntsewsdores da Universidade que
participaram do ultimo curso de capacitacdo de mdatuGeral oferecido pela Divisdo de Capacitac&®ualificacdo (DCQ), cujo tema foi
“Gestao Publica”. Por meio de um questionario pstp@ela equipe da DCQ, os servidores tiveram atwpidade de expressar suas opinides
sobre o curso “Gestdo Publica”, destacando os pgmisitivos e negativos do curso, além de avaliavedesempenho dos instrutores e a
adequacao do material didatico as suas necessj@apegosta e ao contetdo do curso.

Alguns pontos positivos citados sado importantea pansar os diversos papéis da capacitacdo dentdaidersidade. Exemplo disso € a
possibilidade aberta pelo curso de criacdo de n@des de contatos e interacao entre pessoaseatsalisetores, 0 que permite perceber que os

cursos atuam também para a integracdo da Univdesigarmitindo uma maior troca de experiénciaseesgus diversos colaboradores.




Uma vez que 0s cursos ndo visam somente a integsacél na instituicdo, outro ponto positivo deati diz respeito ao contetdo do
curso. Como sua proposta visa a transversalidad®roha a atender ao desenvolvimento dos servidécesgo-administrativos da UFF, o curso
“Gestao Publica” tem como objetivo apresentar necdimbre ética, administracado publica, legislac@sschs e a situacdo da Universidade,
chamando os servidores a pensar seu papel dendroAdepcdo por conhecimentos amplos foi elogiadaglguns dos que participaram do
curso, sendo, no entanto, também criticada poosujue desejavam ou necessitavam de conhecimeatssegpecificos para suas atividades
diretas.

Entre os pontos negativos mais citados destacagam-falta de interacdo entre os instrutores eaadg numero de instrutores por
modulo. O namero de instrutores por modulo sefjoatpela especificidade de determinados temas,egigeem instrutores especializados —
justamente um dos pontos positivos citados nasagéals. Estamos trabalhando para que a partir t@ppuimaior integracdo entre os instrutores
e para que haja um conhecimento mais amplo désigfies de cada um em seus temas especificos)deyitepeticdes de conteidos ou desvios
guanto as propostas e objetivos do curso.

A infraestrutura foi outro problema recorrente elidmente, a capacitacdo da UFF ainda ndo possutiea adequada para realizacéo de
suas atividades. Desde o PDI de 2008 h& a prodestaacdo de um Centro de Treinamento para a itag@&s que, no entanto, ainda ndo se
realizou. Por enquanto, ainda contaremos com @matas unidades e departamentos dos diversos camyiri para realizarmos nossas agoes
de capacitacao.

Algumas consideracdes feitas foram ao encontrougcagqCapacitacéo planejava para os cursos de @, a utilizacdo de estudos de
casos, reestruturacado dos modulos de trabalhosoe disponibilizacdo do material didatico do curso.

Os cursos de capacitacdo precisam estar contint@figados as necessidades dos servidores e daigési e refletir o nosso papel
como servidores publicos federais pertencentesaainstituicdo de ensino. Aproveitamos para agradeeealiosa colaboracdo dos servidores na
avaliacao realizada no curso Gestao Publica eatessjque esse seja apenas o inicio do aprendiaactinetrucéo da trajetoria profissional na

nossa universidade.

Divisédo de Capacitacao e Qualificacdo (DCQ)
Coordenacéo de Pessoal Tecnico-Administrativo (QPTA
Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEPE)
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Uriversidede Federal Auminerse

Avaliagdes do Curso de Capacitagdo "Gestio Publica2011"

Relagio Aluno / Regpostas por Maddos

Lingua Portuguesa

Relagdes Interpessoais

Gestdn Plblica

Modulo
Turma 221 Turma 222 Turma 231 Turma 232 Turmas22i Turmas 222 | Turmas231 | Turmae232 | Turma 2291 | Turma 222 | Turma 231 | Turma 232
Tatal de Alunos i 36 40 K] il 36 <0 34 i il 4 i)
Total de respostas | sem dados | semdades | sem dados 26 em dados 24 34 26 0 ¥l o 11
Percerbigl sem dados | semdados | sem dados T4 sam dadas 217 28 T4 A6 T S0 3
i Aarejamento & Execugio Orgamertsria Gestio de RH Orgenizagn ETLI-EJ:{:E;EIEWEGED &
Modulo
Turma221 | Turmage2 | Turma 231 Turma 232 Turma 221 | Turmaz222 | Turma2s1 | Turmazsz | Turma 221 | Turma 222 | Turma 231 | Tuma 232
Total 9 Alunos i 26 40 K] i 6 40 34 i i 4 i)
Taotal de respostas 12 23 20 14 ! 24 16 10 18 ! 14 14
Percertigl 0% G A0 404 213 21 40 29°% a0 2% 35 43%




LINGUA PORTUGUESA

Média das Turmas

Otime | Bom Fegular] Fuim
d b 7 0
7 7 B 1
5 ] 10 1
| 4 7 a
] 13 3 a
5] H 4 a
10 4 2 0

Média das Turmas

Turma 232
Critérios
Otime | Bom Regular] Fuim
Awvaliagao do Curso
Atualidade do Conteddo Program atico a] 5] 7 ]
Adequagdo do contedda ao nivel de conhecimento 7 7 B 1
Adequagdo conteddo aoz objetivos do curso [ 3 10 1
Relewdncia paraformagdo profiszional g 4 7 ]
Adequagdo daCarga Horaria 5 13 3 ]
Organizagdo & coordenagdo do curso bl =) 4 ]
Atendimento oferecido pela DCOQ 10 =) 2 1]
. Turma 232
Critérios
- Gtime | Bom Regular] Ruim
Ao Avaliacao , — .
Conhecimento Prévio do Conteddo =] 11 2 I
Aproveitaments Geral do Conteddo 7 7 7 ]
Aproveitaments Peszoal do Contedda 7 5 a I

Otime | Bom Fegular] Fuim
d 11 2 0
7 7 7 0
7 B a a




RELAGOES INTERPESSOAIS

Turma 222 Turma 231 Turma 232 Média das Tumas
Critérios
timo | Bom |Reguiar] Rum | Gtimo | Bom |Reguiar| Rum | Gimo | Bom | Requiar] Ruim imo | Bom | Reguiar] Fum
Aualidade do Conteddo Programaico 21 g 1 I 11 10 1 il 18 5 il a 16 ¥ JOEET] O
o dequEgdo do conteldo 3o rive de contredmerto 20 g 1 1] 11 11 1] 1] 15 g 1] 1] 153363330333 0
Avaliagao do Curso
“dequEgdno conteddo a0z objetivos do curs 24 4 1 0 10 Al 1 il 14 7 il 0 16 |7,333|0667] O
Relevaneia paa formagda profizsional 18 10 1 1] q q 3 1] 15 g 1] 1] 14 |8,333]1,333] O
‘dequagio da Carga Horaria 17 10 2 0 9 7 53 il 12 7 2 0 1267 & 3333 0
Orgarizagdo e coordenagdn do curso 25 4 0 0 53 13 3 il 15 i 1 0 1833 |733311,333] 0
Atendimento oerecida pela DC0 19 10 0 0 7 12 3 il 13 7 1 0 13 |9667)1,333] 0
Critésios Turma 222 Turma 231 Turma 232 Media das Tumas
. ttimo | Bom |Reguiar] Rum | Otimo | Bom |Reguiar| Rum | Gimo | Bom | Requiar] Ruim timo | Bom | Reguiar] Fuim
Auto Aval — -
a0 e heimertn pré s do corteilo [k I B T S T S T A T B 333 12,35 3,343] 0
Aproveitamenta geral do canteldo 22 53 1 0 12 10 0 I 13 g I 0 1867 & J0333] 0
Aproneitaments pessaal do conteddo 22 53 1 0 13 g 1 I 16 5 I 0 17 |6,333|06EY] O




GESTAO PUBLICA

Turmiz 224 Turma 222 Turma 231 Turma 232 Media das Turmas
Critérios
Otmo | Bom [Reguiar| Rum | Otmo | Bom |Fequir] Ram | Gtmo | Bom |Regubr] Ram | Otmo | Bom |Reqiir| Raim Otmo | Bom |Requiar| R
At alidack oo Conk1do ProgaEm dtc 4 3 a i 5 LS 1 7 7 1 i & Z 3 o 625 | 7T 225|045
. Ak gragsto do conte oo 30 avel e conlecmel o 4 3 i} 0 4 1131 7 1 3 1 1 0 4 4 Z o 3’m 8 |25 |02
Avaliacgo do Curso
Ak o co iteddo 308 chjetuos do cuo 4 7 1 0 g 7 a 3 4 | 10 1 0 4 § 1 a 45 (728 3 |07
Fe kuaNclapara m agdo profks i ial 3 3 1 i g 11 G z 4 7 410 2z 7 1 a 3G |82 3 |05
Ak 1 agiio da Caga Hodra 3 fi 3 i 1 ] wm] oz 1 ml 4]0 1 g 0 i 15 |875| 425 05
0 Al =g & coode oo ciso 3 il 4 0 g 1 fi 3 3 a 3 0 3 g 1 a 35 |7 36|07
4 e 1o ofeeckope s D20 sl e JoJoJoalulslelslelzalolalelo]o 6 |77 ]125] 05|
e Turmz 221 Turme 222 Turma 231 Turma 232 Media das Turmas
Critéros
fute Avalizcdn Gtmo | Bom |Requiar| Ram | dtmo | Bom |Requar] Ram | Gtmo | Bom |Reguer] Ram | Gtmo | Bom |Regidr| Ram Gtmo | Bom |Requar] Ram
Conkechnent Préui do Corte oo 3 7 7 1] B 11 & 1] 5 & 7 1 1 B 4 a 375 A |5 04
Aproue e 1D Ge @100 Conldg 3|10 3 1] g 11 2 2 g nm] 2 1 2 5 4 a 425 8 |27 |07
Aproe fiam e 110 Pessoal o Cone o Il N 2 1] ] g fi 2 ] 11 2 1 2 ] 3 a 37 08 | 3|08




PLANEJAMENTO E EXECUGAO ORGAMENTARIA

Turra 221 Turma 222 Turra 231 Turma 232 Média das Turmas
Critério=
Otmo | Bom |Rege@r] Rom | Otmo | Bom |Reguiar] Ram | Gtmo | Bom |RegiBf Rom | Otmo | Bom JReguiar] Ram Gtmo | Bom |Fegr@r] Rom
Atnakdade oo Covteddo Prog ramatco 2 a 1 u} 5 12 1 u] 4 11 0 0 1 3 u] u] 7 B875 ) 05 i}
Cow (Adegaagio do cove Woao ie [de conkechme o 5 12 1 0 4 2 4] 1 2 10 3 0 3 11 u] u] 35 |1025) 226 | 025
Araizagao do Curso
Adeqacio conk Ndo aos obje tues do cio 4 12 2 a ) T =] 1 1 o] 4 1] G 2 u] u] 3751825 3 0,25
Rekudiclapara tm agio pofssioial 5 o] 4 a ) T B 2 2 G 7 1] i1 a] 3 u] 4 7 45 o5
Adeqiacio da Canga Ho@ma 5 2 4 u} 1 11 5 1 1 10 4 i} 3 a 2 u] 25 | 95 | 3756 | 025
0ga b magdo @ coodleragdo do oo 4 o] il a 3 T a] z Z o] 4 1 il a u] u] 348 g 3751075
Ate ndime nto ok e cido pe 3 DCQ 7 g 0 0 5 12 0 0 2 7 3 1 G 2 0 0 5 g 075 | 0,25
e Turma 221 Turma 222 Turrna 231 Turma 232 Media das Turmas
Critérios
futo AudiacEo GOtmo | Bom |Rege@r] Ram | Otmo | Bom |Reguiar] Ram | Gtmo | Bom |RegiR Rom | Otmo | Bom |Reguiar] Ram Gtmo | Bom |Fegriar] Ram
b Con ke cime vo préviodocoiteldo 2 0 4 2 5 1M ] Ju] 2 G K u} 1 G 7 u] 25 | 826|525 05
A roue ftam e 1o ge ra | oo con g 1do 3 13 2 1} 3 12 2 2 5 7 3 1} 3 10 )l u] 35 | 105 2z 05
Ap roue ttam e rto pessoal do corel o 3 o] 4 1] 3 11 3 z Bl 7 Ll 1] 4 10 u] u] 35 | 925 | 275 ] 05




GESTAO DERH

Turrmz 221 Turmz 222 Turrmz 231 Turmz 232 Média da= Turmas
Critérios
Otmo | Bom |Reguiar] Ram | Otmo | Bom |Regeiar] Fam | Otmo | Bom |Regeiar] Ram | Otmo | Bom |RegiBd Ram Gtmo | Bom |ReguEl Ram
Atna klade do Cowteldo Programatco 7 2 2 0 8 G & 2 4 9 f 1 a 4 3 3 WS | G675 | 425 ] 148
- Ader1acio do ook idoao yue |de conlecime ito B 10 3 n] 3] 10 fi 1 3] 1 g n] n] 5 2 z A =] 371075
Fodizgao do Curso
Ader1agio core Idoaocs obje tucs do cirso 5 8 4 0 3 g 7 4 3 8 7 2z 0 2 a3 3 215 | BA | 676 | 225
Re ke wai ¢l para tm agio potes o al 4 7 G 0 3 G 7 G 2 9 7 2 0 o] 2 2 225 7 85 | 25
Arleq1agHo da Canga Hosa i 1 4 a i 14 2 1 3 9 7 1 1 G 1 i 15 | 0 | 35 1
0 g 1 Ao @ coo elevagio do oo z 5 5 i} 5 4 a 4 4 5 a z 0 4 2 4 275 | 45 | 625 | 375
Ate § dime ¥t 0% [ ko pe B 00O 3 2 g 0 10 10 1 0 5 11 4 1 0 =] 1 2 L5 g5 2] 0rs
e Turma 221 Turma 222 Turma 231 Turma 232 Média das Turmas
Criterios
- Otmo | Bom |Regeiar| Ram | Otmo | Bom |Regeiar| Fam | Otmo | Bom |Regeiar] Ram | Gtmo | Bom Regeiar] Ram Gtmo | Bom |RegeEf Ram
Ato AvaliagEn
Con ke cime o Préwio doCork ido 1 10 1 u] G 14 ] u] 2 12 2 u] 1 7 2 u] 23 |M0TE) 25 u]
Ap roge ftam e vto G 2 /@l oo Coite ldo 1 9 Z 0 2 12 3 2 G 7 3 0 3 7 a 0 15 1875 2 0,5
Ap rowe ttam e vto P essoaldo Cove 1o 3 g 1] 1 7 14 2 1 7 5 3 1 2 7 1 1 4,15 g 15 | 025
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ORGANIZAGAO E PROJETOS

Tur rrm Z21 Turmig 2252 Turrnz 231 Turrma 232 Mediza das Turrmes
Critérins
Otno | Bom |Regebr] Ram | Otmo | Bom |Regedr] Fam | Otmo | Bom P.eglErI Fom | Otmo | Bom |Reguiar| Raim Otmo | Bom  |Requbr] Faim
it altiade oo Conteldo Programatto a g 1 0 7 1 1 1 10 4 0 a 4 2] 4 ] 1 T 15 |025
#uali s do Curso Al ag8o do con e do a0 yuelde conbecher G 1 1 u] =] 1 1 0 G G 1 0 5 G 2 2 2 Ja’m |12 ] 058
Adeqnagdo oo 1l do as chjetivos docimo 4 1 4 0 =] il 2 a 9 4 1 a 4 g 3 ] 825 |1 825 | 25 ]
Re by cia para bmagso p oz bi al ] 1 2 0 = 4 4 1 10 2 2 a G 2] 3 0 g T &m0
e ago da Carga Horare 3 1 3 0 iyl 1 3 2 9 g 0 a 0 g g 2 a1 a5 || 1
0 g Eagio e coodleragiio o cieo g 9 4 0 i 1 1 7 4 1 n 3 g 4 0 7 a 25 1025
4 nolime v ok recbope B DCO ] 1 2 0 j7] o] 1] 2 ] 0 1] < g 1] o] IS 1875 | 05 0 |
Yy Tur rrm Z21 Turmig 2252 Turrnz 231 Turrma 232 Mediza das Turrmes
Criténics
At Ao Ao | Bom JRegubr] Ram | Stmo | Bom JRegeiar] RFam | Stmo | Bom |Reguiar] Ram | Stmo ] Bom |RegiBr| Ram Gtno | Bom |ReguBr] Fam
= Eonecnein b m corelm cIiwlzlolelwslalolaslelalolalnlolo 5 |15 2 | 0
4p pue Eme 1o Ge @l do Coreldo 3 1 4 1] =] f 3 1 7 7 1] I [ 7 1 1] gria sl 2 |02
p e Eme 1o P $g0al oo Cow e 1o 3 3 0 A a 1 1 3 fi 0 1] 7 & 1 ] 925 ] 8 | 1.25])1025
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Universidade Federal Fluminense
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
Coordenacéo de Pessoal Técnico-Administrativo
Divisdo de Capacitacdo e Qualificacéo

Avaliacdes Finais de Curso "Gestao Publica"
Respostas com maior incidéncia

2011
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de Capacitagao “Gestao Publica” 2011

Meédia Geral do Impacto Pessoal e Profissional Percebido através do curso

I édia Geral:
[ {0 Percebida: Tuma | Tuma | Tuma | Tuma - .
HIPACy TRLEDLEO- - 999 222 2731 233 ot Percentaal
Geral
St 4 19 10 11 45 a7, 20%
1 t
itn, tnas somente | | | ] ; 4.50%
pessoal;
Pouco impacto; 4 4 3 2 13 19, 40%
Man: 1 4 I [ 5 7 A0%s
o t al
GHIEHEE S EEHEL 0 0 1 1 1.50%
modulos:
Total de Respostas; 11 28 14 14 b7 100%a
Tota de al
Ghel BE SRS EOEY 15 36 40 35 147 46%
turma;

13




Pontos Positivos e Negativos com maior Incidéncia

Pontos Positivos

Pontos Negativos

Frofessores Capacitados (quanto ao
dominio do conteddo)

Mimero excesswof rotatividade de
instrutores

Criagio de novas redes de contatos/
Interagéo com colegas de outros setares

Falta de didatica por parte dos
Instrutores

Curso
Amplaf Informagdes sobre
Gestao Pablical sobre a
LInw ersidade

Falta de interagéo entre o5 instrutares
do curso/ dos mddulos

Fragmentacio excessiva dos madulos

Falta de material didatico

CB=: Mas tabelas "Avaliacdo Final de Curso porturma® ha outros pontos

positivos e negativos citados.
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Sugestdoes com maior incidéncia

Maior comunicagdo entre os instrutores do mesmo madulo

Estudos de caso praticos e mais relacionados a realidade da UFF

Instrutores mais capacitados

Paior interagdo entre os instrutores e conteddos dos mddulos

Penos instrutores por madulo

Aulas mais dindmicas

Envio do maternal didatico antes das aulas

Modulo de trabalhos ao longao do curso aplicandao os conhecimentos de cada
madulo

Mudanga de carga horarnia

Aumentar a carga horaria de elaboragao de projetos

Melhoria no matenal didatico

QBS: Mastabelas ‘Avaliagdo Final de Curso porturma’ ha outras sugesties.
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Avaliacdo Final do Curso “Gestao Publica”

Turma 221
Ano: 2011
Impacto percebido nas atividades profissionais e/ou pessoais 30,0%7
Percentual
Frequéncia | Percentual® Valido?
Sim, percepc¢édo do papel e 2 8,3 18,2
contribuicdo dentro da
Universidade 20,0%
Sim, Ampliacao dos 3 12,5 27,3 g
. o
conhecimentos e contato com 0
[
colegas de outros setores o 27.27%
Valido Impacto somente pessoal 1 4,2 9,1
Pouco impacto profissional 2 8,3 18,2 10.0%
0, 0, 0,
Algum impacto quanto a visao 2 8,3 18,2 18,18% |1B'1M| |18‘1M|
geral e pouco na visdo
especifica 9,09% 9.09%
Nao. 1 4,2 9,1
Total 11 45,8 100,0
0.0% co.'lcm o.olom -cl— -cl mo.la> I
Em Branco 13 54,2 %8.'(%;; ggg;- gé gg éggg §,
Total 24 100,0 2903 5522 83 92 2§83
agoo 803538 T o_g ﬁ'om'é
0 00 o} é = 0 H 03 <
=) [} 9 SR oS
& 33 0320 3 9 <Zo
g8 98483 5 8 700
PR ° °%
o g @ s

1 O “Percentual” se refere ao nimero total de respaas, incluindo aqueles que deixaram os respectivos campos em bean
20 “Percentual Valido” se refere ao nimero de respsias dadas excluindaqueles campos que foram deixados em branco.
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Pontos positivos e negativos

Percentual
Pontos Positivos Frequéncia Percentual Valido
Professores capacitados 6 25,0 35,3
Curso Amplo/Informagdes sobre
Gestéo Publica/sobre a 2 8,3 11,8
Valido Universidade
Atualizagdo de Informacdes 1 4,2 59
Maior interacéo e consciéncia
profissional 1 4,2 59
Percentual
Pontos Negativos Frequéncia Percentual Valido
Rotatividade de professores 2 8,3 11,8
Falta de material didatico 1 4,2 5,9
Falta de comunicagéo entre a
DCQ e os instrutores 1 4,2 59
Valido Falta de professores
competentes e componente 1 4,2 59
tedrico excessivo
Falta de detalhamento em
alguns pontos 1 4,2 59
Inconsisténcia de faltas nos
diarios dos professores 1 4,2 59
Total 17 70,8 100,0
Em Branco 7 29,2
Total 24 100,0

Percent

40,0%
30,0%
20,0%
35,3%
10,0%
11,8% 11,8%
5,9% 59%|| [15.9%]|| |[5,9% 5,9% 59%|| (15,9%
0,0% T T T T T T
T o I 3
z 2 & 5 3 § 2% Jd B 2
e g2 ¢ § 9@ & % i g5 ¢
A A A -
N o) = = 7] = »n = < o =3
N ) ES 5 ® g g S g
3 8 S 5 © S ° 2 9 3
i ] ) 3 0 [
°c g g2 ¢ g § 5 9
Q @ = O, g = o 7]
o o o 0 = o 0 [}
- Q < Q 7] <
5 0 <
3 g o a a o ° 9
E 3 S 8 e 8
3
3 = 6 [ o 6 0
0 2 n Q Q 5 o
y fg ¢ c  E 3
] & a 0, i § 23
g o S 3 £
- 8 ° 8
o [ o ]
7] o] 0
g @ a
2 5
El [

oe}sen 919qOs S0SBUIOJU/O|dUW Yy 0SIND (OANSOd ]|

SOp SOliB|p SOU SE)je} 8p BIOU}SISUODU] :0ARBaN ]

9jusauodw oo 8 sajusledwod salossajoud ap ejeq

SO @ DOJ B 2J4}ud oededIUNWOoD ap eje :oAjebaN
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Sugestdes
Percentual
Frequéncia Percentual Valido
Mudanca de carga horaria 2 8,3 12,5
Oferta a distancia ou 1 4,2 6,3
semipresencial
Maédulo de trabalhos ao longo 2 8,3 12,5
do curso aplicando os
conhecimentos de cada médulo
Modulo de Informética 1 4,2 6,3
Curso apresentando toda a 1 4,2 6,3
estrutura da Universidade e as
funcdes dos diferentes 6rgéos
Valido Maior comunicagéo entre os 3 12,5 18,8
instrutores do mesmo maédulo
Adequacao do curso ao nivel de 1 4,2 6,3
conhecimento
Estudos de caso praticos 2 8,3 12,5
Premiacéo para os melhores 1 4,2 6,3
trabalhos
Boletim de frequéncia para os 1 4,2 6,3
alunos
Canal de comunicacéo entre os 1 4,2 6,3
alunos e a DCQ
Total 16 66,7 100,0
Em Branco 8 33,3
Total 24 100,0

Percent

20,0%
15,0%7
10,0%7
! [18,75%)
12,5% 12,5% 12,5%
5,0%7
6,25% 6,25%| 16,25% 6,25% 6,25%)| 16,25%| (6,25%
0,0% I | o N | I | !
s 9 8% s 259 3 A B
g g 9 & pTg o5 g o)
o = 0 c 0'0 g g 3 =
> ) =] o %0 g fe) V)
0 (23] o 3
0 o > 6o 3 @ 0
(V) [0} Q Q0T g a (VR Q
o & o e 29 3 o 0 °
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Avaliacdo Final do Curso “Gestao Publica”
Turma: 222
Ano: 2011

25,0%
Impacto do curso nas atividades pessoais e profissi onais
Percentual 20,0%"7]
Frequéncia Percentual valido
-t
. c _|
Sim 7 11,9 25,0 g 15,0%
- 0,
Pouco impacto 4 6,8 14,3 & 25.0%
10,0%
Impacto somente no pessoal 1 1,7 3,6 ° 17,9% 17,9%
0 0,
Sim, ampliacdo na rede de 14,3% 14,3%
5 8,5 17,9 5,0%
contatos 7.1%
T 0,
Valido Sim, ampliagdo dos 3,6%
2 34 7.1 0,0% I I I I I = I
conhecimentos g g g %’ %’ EE: %Z;.
e} @
Sim, contribui na reflexéo - <) E] E 28
3 @ S = g2
[e] o o =,
sobre as atividades 5 8,5 17,9 8 3 S s a2
o =1 [e] o g
. . . [0} 3 Q
profissionais 3 g 2 g
N&o 4 6,8 14,3 3 & S 2
2 8 g 8
Total 28 47,5 100,0 8 o Q. @
S 3 g
Em branco 31 52,5 2 2 o
2 @ ®»
Total 59 100,0 2
s
Q
Q
[]
2]

Impacto do curso nas atividades profissionais e pessoais




Aspectos positivos e negativos do curso

Percentual
Pontos Positivos Frequéncia Percentual Valido
Criag&o de rede de contatos 9 15,3 16,7
Conteldo programatico 5 8,5 9,3
Atualizag&o de informagbes 51 5,6
Ampliagéo do conhecimento 3 51 5,6
sobre a universidade
Bons instrutores 3 51 5,6
Valido Estrutura do curso 3 51 5,6
Multidisciplinaridade do contetido 2 3,4 3,7
Existéncia do curso 1 1,7 19
Relag&o entre instrutor-aluno 1 1,7 1,9
Grande quantidade de
instrutores 1 1,7 19
Percentual
Pontos Negativos Frequéncia Percentual Valido
Falta de interacdo entre 6 10,2 11,1
instrutores do médulo
Falta de didatica dos instrutores 5 8,5 9,3
Material didatico 5 8,5 9,3
Grande quantidade de 4 6,8 7,4
Valido instrutores por médulo
Pouca capacitagcao dos 2 3,4 3,7
instrutores
Carga horaria insuficiente do 1 1,7 1,9
curso
54 91,5
Total 100,0
5 8,5
Em Branco
Total 59 100,0

Percent

20,0%
15,0%
10,0%
— I I
16,67%
0/ —
5,0% 9.26%
7.41%]
0,
15,56%|
1,85%
0,0% T 1 1 1 U T T 1 = 1 T T T 7
d ¥ g ¥ % 3% 5 384 & & s I F ¥ ¥ 7
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Sugestdes

Percentual
Frequéncia | Percentual vélido
Instrutores mais capacitados 5 8,5 22,7
Instrutores atentos ao perfil 1 1,7 45
da turma
Melhoria no material didético 2 34 9,1
Unico professor por médulo 1 1,7 4,5
Curso a distancia 1 1,7 4,5
Variadas opg¢0Oes de curso de 1 1,7 45
capacitacéo
Durag&o menor do curso, 1 1,7 4,5
carga horéria obtida através
de varios cursos
Valido
Aulas mais dindmicas 3 51 13,6
Exercicios praticos 1 1,7 4,5
Mais turmas e horéarios 1 1,7 4,5
disponiveis
Melhor interacdo entre as 2 3,4 9,1
aulas do moédulo
Aumentar carga horaria do 1 1,7 4,5
Curso
Aumento do material didatico 1 1,7 4,5
sobre gestéo publica e
legislacao
Diminuigdo da carga horaria 1 1,7 45
de Elaboragéo de Trabalho
Total 22 37,3 100,0
Em branco 37 62,7
Total 59 100,0

Percent
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Avaliacdo Final de Curso “Gestao Publica”

Percent

Turma: 231
Ano: 2011
Impacto percebido nas atividades profissionais e/ou pessoais
Percentual
Frequéncia Percentual valido
Sim, percepcgéo do papel e 1
p . .PC pap 3.8 71
contribuicdo dentro da
Universidade
Pouco impacto. 1
3,8 7,1
Pouco: melhor compreenséo da 1
3,8 7,1
UFF mas sem relagdo com meu
trabalho.
Muito, pois os conhecimentos 1
- 3,8 7,1
adquiridos foram colocados em
pratica.
Sim, maior conhecimento sobre 5
. . . 19,2 35,7
- a Universidade/sobre a carreira
Vélido
na UFF/sobre leis.
Sim, foi fundamental para 1
3,8 7,1
renovacgéo da atuagéo
profissional.
Poucos. As informagées foram 1
3,8 7,1
benéficas.
Sim, pessoal e 1
- 3,8 7,1
profissionalmente.
Sim, pude atuar como 1
. 3,8 7,1
multiplicador em meu setor.
Sim. 1
3,8 7,1
Total 14
53,8 100,0
Em Branco 12 46,2
Total 26 100,0
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Pontos positivos e negativos

Percentual
Pontos Positivos Frequéncia Percentual Valido
Troca de experiéncia com 2
77 9,5
outros colegas e
profissionais.
Mais conhecimentos sobre
a Universidade e maior 1
. - 3,8 4,8
consciéncia profissional
Aquisicédo de
conhecimentos e 1
aplicabilidade deles 38 4.8
Valido Professores competentes,
contetdo importante e bem 1
. 3,8 4,8
desenvolvido.
Experiéncia préatica dos
instrutores/aplicabilidade 1
. 3,8 4,8
dos contetdos pessoal e
profissionalmente
Curso Amplo/Informagdes
sobre Gestao Publica/sobre 1
a Universidade 38 48
Conhecimento das leis,dos 1
. 3,8 4,8
direitos e dos outros
setores.
Contato com 1
. 3,8 4,8
conhecimentos de outras
areas.
Percentual
Pontos Negativos Frequéncia Percentual Vélido
Rotatividade de professores 3
11,5 14,3
Curso ministrado em

Percent
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horério de trabalho/falta de 2
7,7 9,5
flexibilidade
Negativa: duracéo curta do 1
curso. 3,8 4,8
Conteido muito genérico
ara as diferentes 1
» P ! 38 48
Valido profissdes
Falta de material didatico 1
3,8 4.8
Alguns professores sem 1
didatica 3,8 4,8
Falta de planejamento e 1
envio de materiais. 3,8 4,8
Demora nas avaliag6es dos 1
modulos mais longos. 3,8 4,8
21
Total 80,8 100,0
Em Branco 5 19,2
Total 26 100,0
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Sugestoes

Percentual
20,0%
Frequéncia Percentual valido
Aumento da carga horaria de 1 3,8 8,3
lingua portuguesa e ética 15,0%
(elogios ao Gilvan)
IS
Oferta a distancia ou 1 3,8 8,3 o
(3]
semipresencial E 10,0%]
Curso modular. 1 3,8 8,3 o |16,67%| |16’67%|
Menos instrutores por modulo e 2 7,7 16,7
. N 5,0%7
maior comunicagao entre eles. 8,33%| [8,33%| |8,33% 8,33%| 18,33% 8,33%| [8,33%| 18,33%
Compatibilizar a carga horaria 1 3,8 8,3
Valido com a importancia de cada
] ] 0,0% C I | | | | I | | |
mddulo/contetdo 2 Q o 865 &9 & ) %8 2§ g
o o 2 335 o 0 <. 95 P -
Apostilas e reposicéo de aulas 1 3,8 8,3 ,nig T g 5% gé e g_ §§ 8 $ %
[ 2. o = . o
== O o= [O=7 [ ) oQ - =]
em outras turmas. (8'8 a g 3 5. g % g g gxg = 3
go 2 c 2 8% 3 O £ 0
Envio de material antes das 2 7,7 16,7 g L 2 ©0 So g 8 é 5
oga [23 Sa L 0 [ 0
«Q = - =
aulas 09 ° o2 88 5 » & o
58 o8 3 & & 8 £
Contelidos mais especificos 1 3,8 8,3 S o @ ] é %:_ o o ] ®
~3 h o) o} = (e}
. 09 5]
para as diferentes profissdes. g '{_% 3 o) 2 & 9 g
LA s 8 § & 5 g
Mais estimulo para que os 1 3,8 8,3 g o o 9 g T o 7
[ [} )
.. . c 0 =
profissionais fagam o curso. g o §~ E g 2 §
0 - 3 5 e &
Café/lanche 1 3,8 8,3 2 '§ D) = e
(] 3 - o 3
Total 12 46,2 100,0 5 o 5 2 o
1] . g 3 3
W) ) o
Em Branco 14 53,8 o Z
Total 26 100,0
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Avaliagdo Final de Curso “Gestao Publica”
Turma: 232
Ano: 2011

Impacto percebido nas atividades profissionais e/ou pessoais
Percentual
Frequéncia | Percentual valido
Mais impacto profissional,
sobretudo no 1 4,2 7,1
relacionamento.
Pouco impacto. 2 8,3 14,3
Sim, maior conhecimento
sobre a Universidade/sobre 5 20,8 35,7
a carreira na UFF/sobre leis.
Sim, mas poderia ser maior
Valido se o curso fosse mais 1 4,2 7,1
focado.
Sim, em alguns moédulos 1 4.2 7,1
Sim 2 8,3 14,3
Apenas no modulo de
elaboracgédo de projetos pude
pensar sobre as condi¢des 1 4,2 7,1
de trabalho e as melhorias
possiveis
Sim, mas poderia ser maior. 1 4,2 7,1
Total 14 58,3 100,0
Em Branco 10 41,7
Total 24 100,0
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Pontos positivos e negativos

Percentual
Pontos Positivos Freguéncia Percentual Vélido
Curso Amplo/Informacdes
sobre Gestédo Publica/sobre 2 8,3 11,8
a Universidade.
Valido Diversidade na formagé&o dos 1 4,2 59
instrutores.
Troca de experiéncia com
outros colegas e 1 4,2 5,9
profissionais.
Percentual
Pontos Negativos Frequéncia Percentual Valido
Instrutores que
desconhecem o tema dos 3 12,5 17,6
demais/Repeticdo dos temas
entre os instrutores.
Fragmentacéo excessiva dos
maodulos 3 12,5 17,6
Tépicos repetitivos, leis sem
discusséo de sua aplicacao, 1 4,2 59
Valido professores sem conexao
dos contetidos.
Conteudo confuso em
relagdo com os objetivos do 1 4,2 59
Curso.
Alguns professores sem
didatica 1 4,2 59

Curso ministrado em horario

Percent
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de trabalho/falta de 1 4,2 59
flexibilidade
Espago |ne;zrlzznado para 5 83 118
Negativo: falta de clareza
guanto aos objetivos do 1 4,2 59
curso
Total 17 70,8 100,0
Em Branco 7 29,2
Total 24 100,0
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Sugestdes

Percentual
Freguéncia | Percentual valido
Uso do Moodle para 1 4,2 6,3
disponibilizar o material
Médulo de trabalhos ao longo
do curso aplicando os 3 12,5 18,8
conhecimentos de cada
maodulo
Aumentar a carga horaria de 2 8,3 12,5
elaboracao de projetos
Maior comunicag&o entre 0s 1 4,2 6,3
instrutores de cada médulo
Melhor relacédo dos contetdos 2 8,3 12,5
Valido com as atividades da UFF
Estudos de caso praticos 1 4,2 6,3
Envio de material antes das
aulas 1 4,2 6,3
Contelidos mais especificos
para os diferentes cargos e 1 4,2 6,3
com mais aplicabilidade.
Maior conexao entre 0s 1 4,2 6,3
modulos
Menos instrutores por modulo 2 8,3 12,5
Elaborag&o de planos de aula 1 4,2 6,3
por todos os instrutores.
Total 16 66,7 100,0
Em Branco 8 33,3
Total 24 100,0
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